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Messetraining
Erfolgreich auf Messen auftreten

Seminarziele

Wie erziele ich auf einer Messe den maximalen Vertriebserfolg? Dieser
Kurs bereitet Sie auf Ihre ndchste Messe und natdirlich auch auf alle
zukinftigen vor. Sie werden mit den persoénlichen und
organisatorischen Anforderungen vertraut gemacht, um lhren
Messeerfolg zu steigern. Fir einen langerfristigen Lernerfolg werden
Sie durch das Gelernte durch praktische Ubungen direkt einsetzen.
Das Ziel ist es, Kundenbeziehungen auf Messen erfolgreich
auszubauen, interessante von weniger interessanten Kontakten zu
unterscheiden und lhre Zeit vor Ort optimal einzusetzen. Hier liegt der
Fokus auf Gesprachsfihrung, Fragetechniken und Kundenbetreuung.

Programminhalte

Messevorbereitung:

e Wie nutze ich die vorhandene Zeit optimal?

¢ Die richtige Einstellung auf die Messearbeit

¢ Messestand und Standpersonal

¢ Die psychologischen Grundlagen eines Messegesprachs

Das Messegesprach:

e Ansprache der Messebesucher

e Wirksame Gesprachser6ffnungen

e Die wichtigsten Gesprachstechniken wahrend des
Messegesprachs

e Zielgerichtete Gesprachsfiihrung: erfolgreich verkaufen

¢ In welchem Verhdltnis sollten Fragen, Zuhdren und eigenes
Argumentieren stehen?

e Verhaltenstraining fiir das Messegesprach (Auftreten,
Kérpersprache, Erscheinungsbild)

¢ Gekonnte Abschlusstechniken

e Wie komme ich zu einem héflichen Gesprachsabschluss?

Messebesucher erfolgreich einschatzen:

¢ Die richtige Einschatzung eines potentiellen Kunden

e Wie erkenne ich wichtige Kunden?

e Die Bedeutung der Korpersprache zur Einschatzung des
Messebesuchers

Nach der Messe:

¢ Die Nachbereitung eines Messegesprachs
¢ Feedback zum Messeauftritt
e Optimierungspotential erkennen

Methodik

Interaktiver und erfahrungsorientierter Austausch Praxisnahe
Ubungen Trainerinput Hilfen zum Transfer in den Alltag Kollegiale
Beratung

Zielgruppe
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MANAGEMENT-INSTITUT
DR. A. KITZMANN

Seminare fir Fach- und
Flihrungskrafte

Seminarcode
VV5004

Teilnehmer

maximal 9 Personen

Seminarzeiten

1. Tag:10:00 - 17:00 Uhr
2.Tag: 09:00 - 16:00 Uhr

Ort & Termine

Miinster

08.08.2024 - 09.08.2024
12.12.2024 - 13.12.2024
16.01.2025 - 17.01.2025
30.01.2025 - 31.01.2025
07.08.2025 - 08.08.2025
11.12.2025 -12.12.2025

Seminargebiihr
1.150,00 € (zzgl. MwSt.)

Im Preis inbegriffen:
Arbeitsunterlagen,
Teilnahmezertifikat und
Mittagessen.

* Tel.: +49 25120205-0



MANAGEMENT-INSTITUT
DR. A. KITZMANN

Seminare flr Fach- und
FUhrungskréafte

Das Seminar ,Messetraining“ richtet sich an fiir die Messe
verantwortliche Fihrungskréfte und Mitarbeiter aller Branchen, die
den Messeauftritt ihres Unternehmens erfolgreich nutzen méchten.

Management-Institut Dr. A. Kitzmann * Dorpatweg 10 « 48159 Minster * Deutschland ¢ Tel.: +49 25120205-0



FAX-ANMELDUNG +49 25120205-99

Internet: www.kitzmann.biz
E-Mail: info@kitzmann.biz
Telefax: +49 25120205-99

Ich melde mich/Wir melden uns zu folgender Veranstaltung an:

1. Teilnehmer

2. Teilnehmer

MANAGEMENT-INSTITUT
DR. A. KITZMANN

Seminare flr Fach- und
FUhrungskréafte

Name/Vorname

Name/Vorname

E-Mail

E-Mail

Mobilnummer

Mobilnummer

Veranstaltung

Seminarcode

Veranstaltung

Seminarcode

Ort Termin

Firmendaten/Rechnungsempfénger

Ort

Termin

Firma

Anzahl der Mitarbeiter in |hre

m Unternehmen

Rechnung (Name)

Kundennummer

Straze/Nummer

PLZ/Ort

Telefon/Fax

Branche

Anmeldebestatigung (E-Mail)

Datum

Management-Institut Dr. A. Kitzmann

Unterschrift

Dorpatweg 10 < 48159 Minster

Deutschland « Tel.: +49 25120205-0
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